OHJEISTUS SEKSUAALISEN JA
SUKUPUOLEEN KOHDISTUVAN

HAIRINNAN EHKAISYYN JA
TOIMINTAAN ONGELMATILANTEISSA

Seksuaalista, sukupuoleen kohdistu-
vaa hairintaa ja epaasiallista kohtelua
ei pida hyvaksya tydpaikalla missaan
tilanteessa. Jokainen on vastuussa
kayttaytymisestaan. Jokaisella on
myo0s oikeus tulla kohdelluksi asialli-
sesti. Tydilmapiirissa, tyokayttaytymi-
sessa tai asiakastilanteissailmenevat
hairiot on tarkeaa tunnistaajaottaa
puheeksi mahdollisimman nopeasti.

Taman ohjeistuksen tavoitteenaon
vahvistaa varhaista ja tehokasta puut-
tumista seksuaaliseen ja sukupuoleen
kohdistuvaan hairintaan. Ohjeistus
antaa myos toimintaohjeet seksu-
aalista tai sukupuoleen perustuvaa
hairintaa kohtaaville, tyonantajille ja
esimiesasemassa toimiville seka tyo-
suojeluhenkildstolle ja muille henki-

|6ston edustajille.

Mika on seksuaalista
hairintaa?

Seksuaalisella hairinnalla tarkoitetaan
tasa-arvolaissa sanallista, sanatonta
tai fyysista, luonteeltaan seksuaalista
ei-toivottua kaytosta, jolla tarkoituk-
sellisesti tai tosiasiallisesti loukataan
henkilon henkista tai fyysista kos-
kemattomuutta erityisesti luomalla
uhkaava, vihamielinen, halventava
noyryyttava tai ahdistava ilmapiiri.
Hairinta voi olla tydyhteison sisaista
tai ulkopuolista esimerkiksi asiakkai-
den taholta tulevaa. Se voi ilmeta niin
kasvokkain tapahtuvassa kuin sah-
kOisessa vuorovaikutuksessa ja vies-
tinndssa mukaan lukien sosiaalinen
media. Jo yksittainen teko voi tayttaa
hairinnan tunnusmerkit.

Tyoturvallisuus-
keskus

Seksuaalinen hairinta voi ilmeta tyo-

paikalla esimerkiksi seuraavin tavoin:
seksuaalisestivihjailevat eleet ja
ilmeet
harskit puheet, kaksimieliset vitsit
seka vartaloa, pukeutumista tai yk-
sityiselamaa koskevat huomautuk-
set ja kysymykset
seksuaalisestivarittyneet aineistot,
kirjeet, sahkopostit tai puhelinsoitot
ei toivottu fyysinen koskettelu,
sukupuoliyhteytta tai muuta suku-
puolista kanssakaymista koskevat
ehdotukset tai vaatimukset.

Raiskaus tai sen yritys seka fyysinen
seksuaalinen ahdistelu ovat rikoslain
nojalla rangaistavia tekoja.

Mika on sukupuoleen
perustuvaa hairintaa?
Sukupuoleen perustuvalla hairinnalla
tarkoitetaan henkildn sukupuoleen
liittyvaa ei-toivottua kaytosta, joka ei
ole luonteeltaan seksuaalistajajolla
tarkoituksellisesti tai tosiasiallisesti
loukataan taman henkista tai fyysista
koskemattomuutta jajollaluodaan uh-
kaava, vihamielinen, halventava ndy-
ryyttava tai ahdistava ilmapiiri. Myos
sukupuoleen perustuvaa hairintaa
voi esiintya esimerkiksi asiakkaiden
taholtaja erilaisten vuorovaikutus-
kanavien kautta.

Sukupuoleen perustuva hairinta voi
ilmeta esimerkiksi seuraavin tavoin:
alentava ja kielteinen puhe toisesta
sukupuolesta
toisen sukupuolen halventaminen

tydpaikkakiusaaminen silloin, kun se
perustuu kiusatun sukupuoleen.

Seksuaalisen ja sukupuoleen
perustuvan hairinnan ehkaisy
Ehkaisevia toimia ovat esimerkiksi
johdon selked ilmaus siita, etta tyo-
paikalla ei hyvaksyta seksuaalista eika
sukupuoleen perustuvaa hairintaa
-nollatoleranssi. Hyvan tyokayttayty-
misen toimintamalli laaditaan ja kay-
daan lapi tyontekijoiden kanssa. Siina
maaritellaan, mika on hyvaksyttavaa
ja ei-hyvaksyttavaa kayttaytymista
seka menettelytavat, joilla seksuaali-
seen hairintdan puututaan johdonmu-
kaisestija tehokkaasti.

Tybnantajan on selvitettava ja tunnis-
tettava tyohon liittyvat vaarat mukaan
lukien hairintd sen eri muodoissa.
Lisaksi tarkeda on esimiestenja tyo-
suojeluhenkildstdn ja muiden henki-
|6stdn edustajien kouluttaminen sek-
suaalisen hairinnan havaitsemiseen,
selvittdmiseen ja lopettamiseen.

Toimintaohje seksuaalista

tai sukupuoleen perustuvaa
hairintaa kokevalle

Tarkista onko tyopaikallasi ohjeistus
jatoimi sen mukaan.

[Imoita valittomasti, selkeastija
yksiselitteisesti hairitsijalle heti,
ettet hyvaksy toimintaa ja vaadit
sen lopettamista.

Vaikka tilanne ei olisi selkeasti
raikeda hairintaa, on tarkeaa,



ettd tuot esiin oman kokemuksesi
epamukavuudesta.

Tilanteessa, joissa hairinta on ollut
niin ilmeista, etta hairitsijan olisi
tullut tietaa kayttaytymisensa hai-
ritsevéksi tai muuten ei-toivotuksi,
ei hairitylla voi kutenkaan katsoa
olevan velvollisuutta osoittaa hai-
ritsijalle, milla tavalla han hairitsijan
kayttaytymisen kokee.

Voit pyytaa tyosuojeluvaltuutetun,
luottamusmiehen tai muun tyodpai-
kan tukihenkilén apuajayhdessa
hénen kanssaan pyytaa hairitsijaa
lopettamaan.

Jos hairinta siita huolimatta jatkuu tai

onilmeista:
Kirjaa muistiin tapahtuma-aika ja
-paikka, mita tapahtuija keita oli
|asna tilanteessa.
Ota yhteys mahdollisimman pian |a-
himpaan esimieheesi, hairitsijan esi-
mieheen tai esimiehen esimieheen,
mikali oma esimies hairitsee, ja pyy-
da, ettd han ottaa asian kasittelyyn.
Kerro myds, etta haluat tietda, mihin
toimiin esimiehesiaikoo ryhtya.
Jos tyonantajasi ei toimi hairinnan
lopettamiseksi tai toimet eivat ole
auttaneet, kaanny tarvittaessa
tyoterveyshuollon, tydsuojeluval-
tuutetun, luottamusmiehen tai
oman liittosi puoleen. Voit pyytaa
apua myos tyosuojeluviranomaiselta
Aluehallintovirastosta, valtakunnal-
linen neuvontanumero on 0295 016
6. Apua voi pyytaa myos tasa-arvo-
valtuutetulta.
Rikosepailyssa ole yhteydessa polii-
siin.

Toimintaohje

esimiehelle

Kun esimiehena teet havainnon tai
saat ilmoituksen seksuaalisesta tai
sukupuoleen perustuvasta hairinnas-
ta, sinun tulee valittomasti selvittaa
tapahtumien kulku puolueettomasti.
Vastuu tilanteen selvittamisesta ja
tarvittavista toimista on tyonantajalla.

Tyoturvallisuus-
keskus

Selvita tapahtumien kulku keskus-
telemalla molempien osapuolten
kanssa.

Jos hairintaa esiintyy, sinulla on
oikeus kieltaa tallainen kayttaytymi-
nen; esimiehen tehtava on selkeasti
todeta, millainen kayttaytyminen
tydyhteisdssa ei ole hyvaksyttavaa.
Ryhdy tydpaikkasi menettelytapojen
mukaisiin toimenpiteisiin. Johto-
paatokset ja annetut ohjeet ja maa-
raykset on hyva kirjata ylos.

Seuraa muutosten toteutumista,
jajarjesta tarvittaessa osapuolten
kanssa seurantakeskustelu.

Tee selvaksi, etta kenenkaan ei
tarvitse tyopaikalla sietaa hairintaa
missaan muodossa.

Tydnantajalla on oikeus ryhtya kurin-
pidollisiin toimiin, esimerkiksi antaa
hairitsijalle huomautus tai varoitus.
Viimeisena keinona voidaan hairitsijan
tydsuhde myos paattaa, mikali siihen
on lailliset perusteet.

Jos tydntekijat kokevat hairintaa asi-
akkaan tai muun ulkopuolisen henki-
I6n toimesta on tydnantajan edustajan
parhaansa mukaan estettava myds
tama hairinta, esimerkiksi puhutta-
malla ja kieltdmalla loukkaava kay-
t0s. Aina ei ole mahdollista puuttua
asiakkaan kaytokseen. Tasta syysta
on tarpeen kasitella mahdollisia hai-
rintatilanteita tyontekijoiden kanssa
ennakoivasti ja ohjeistaa milloin ja
miten tydntekija saa katkaista vuoro-
vaikutustilanteen hairitsijan kanssa,
miten ilmoitus uhkaavasta tilanteesta
tehdaan ja miten apua halytetaan.

Rikosilmoitus
On syyta tehda aina, kun hairinta tayt-
taa selkedastirikoksen tunnusmerkit.

Epavarmoissa tilanteissa voi kaan-

tya poliisin puoleen, joka arvioi onko
rikosilmoituksen tekeminen aiheel-
lista.

Seksuaalisesta tai suku-
puoleen perustuvasta
hairinnasta epaillylle tai
syytetylle

Jos tydtoverisi tai alaisesi tulee
sanomaan sinulle kokevansa
kayttaytymisesi hairitsevana tai
esimies haluaa keskustella kanssasi
hairintaepailysta, suhtaudu asiaan
vakavasti.

Jos sinua epaillaan tai syytetaan
seksuaalisesta hairinnasta, kuuntele
mita hairintaa kokeva tai asiaa sel-
vittava esimies sinulle kertoo.

Pohdi omaa kayttaytymistasi hairin-
taa kokevan nakokulmasta ja kerro
oma nakemyksesi tilanteesta.
Sinulla on oikeus tulla kuulluksi ja
ilmaista oma kantasi.

Vaikka et mielestasi olisi syyllistynyt
hairintaan, ala vahattele nain tunte-
van kokemuksia, vaan muuta kay-
tostasi.

Keskustelkaa yhdessa, miten tilan-
teen voisiratkaistaja ole valmis
pyytamaan anteeksi.

Kerro tarvittaessa esimiehellesi,
etta sinua epaillaan tai syytetaan
seksuaalisesta hairinnasta.
Keskustele tarvittaessa myos tyo-
suojeluvaltuutetun, luottamusmie-
hen tai tydterveyshuollon kanssa.

Tyosuojeluvaltuutetun rooli

Tiedon valittaminen
Toimintamallien rakentamiseen
osallistuminen

Asian esiin nostamiseen rohkaisu
Yksil6llinen tuki

Asian eteenpain vieminen yhdessa
edustettavan kanssa

Eivastuuta selvittamisesta

Hairintaan liittyvat epailyt ja syytok-
set ovat aina vakavia. On tarkeas,
etta kaikkien osapuolten oikeusturva
huomioidaan asiaa selvitettaessa.

Tyoryhma:
Tyoturvallisuuskeskus, palveluryhma



